
 

 
 
 

MOTIE GEMEENTERAAD 
 

Motie nummer: 2026-M0047 

Datum indiening Oktober 2026 

 

Onderwerp: Geen kille rekensom, maar persoonlijke huishoudelijke zorg 

 

De raad van de gemeente Zutphen in vergadering bijeen, 
 
Constaterende dat: 

a. Uit de nieuwe Verordening maatschappelijke ondersteuning gemeente Zutphen 2026 een 
nieuwe ‘beleidsregel’ volgt die de paragraaf over huishoudelijke hulp in overeenstemming 
brengt met het normenkader huishoudelijke ondersteuning van bureau HHM. 

 
Overwegende dat: 

1. Dit normenkader opgesteld door een adviesbureau een kille rekensom is van de zorg die onze 
inwoners ontvangen, op de minuut af. 

 
Verzoekt het college: 

A. Te verkennen hoe andere gemeenten die niet gebruik maken van dit normenkader de 
indicatiestelling van de huishoudelijke zorg op een persoonlijke(re) manier organiseren; 

B. Te berekenen in hoeverre mensen er sinds het toepassen van dit normenkader er in aantal 
zorguren op voor- of achteruit zijn gegaan zonder veranderingen van hun persoonlijke situatie; 

C. Deze informatie inclusief uitgewerkte mogelijkheden voor een andere manier van 
indicatiestelling naar de raad te sturen uiterlijk voor het begin van de lente in 2027. 
 

 en gaat over tot de orde van de dag. 
 

Indiener(s):  Debbie van Dijk (SP) Petra Ackermans (Kies`Bewust Lokaal) 

Mede-indiener(s): 

Toelichting: Het gebruik van het normenkader van HHM is een kille rekensom, zie pagina 6. De 
huishoudelijke zorg voor onze inwoners verdient meer persoonlijke aandacht en afstemming op hun 
behoeftes. Met deze motie wordt het college verzocht te onderzoeken welke andere mogelijkheden er 
zijn om een betere indicatie te maken op basis van de behoeften van inwoners, in plaats van op 
onpersoonlijke, rekenkundige formules. 

 

 

https://www.hhm.nl/wp-content/uploads/MW250050-Normenkader-Huishoudelijke-Ondersteuning-2025-bureau-HHM.pdf

